
Formularz zwrotu

Podaj przyczynę zwrotu:

Imię:

Numer telefonu:

Numer zamówienia:

Nazwisko:

Adres e-mail:

Adres:

Napisz dlaczego produkty nie spełniły Twoich oczekiwań.

Nazwa produktu Ilość Cena jedn. brutto

1.

2.

3.

Nie widzę efektu:

 � wygładzenia
 � nawilżenia
 � oczyszczenia
 � odbicia od nasady
 � blasku
 � łatwiejszego układania włosów

 � Zapach produktu mi nie odpowiada.
 � Produkt jest niewydajny.

Zasady zwrotu:
• czas na zwrot wynosi 14 dni od otrzymania 

zamówienia
• na jeden paragon/jeden adres e-mail możesz 

zwrócić maksymalnie 3 różne produkty
• zwracane produkty muszą posiadać minimum 

połowę swojej zawartości
• napisz na paczce markerem: MUDII

Etapy zwrotu:
1. Umieść formularz zwrotu w przesyłce zwrotnej  
oraz napisz na paczce: MUDII. 
2. Nadaj paczkę na wskazany adres. 
3. Po otrzymaniu paczki przez nasz magazyn zwrócimy  
Ci pieniądze w przeciągu 14 dni roboczych.  

Warunkiem pozytywnego rozpatrzenia zwrotu jest spełnienie wszystkich zasad akcji.

Adres zwrotu:
3M KONKRET SP. Z O.O.
STRZELCÓW BYTOMSKICH 8A
44-109 GLIWICE


